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. Szolgaltaté adatai:

1.1. A Szolgaltaté neve: Magda Tamas Egyéni Véllalkozé
1.2. Székhely: 7900, Szigetvar, Széchenyi utca 2.

1.3. Nyilvantartasi szam: 21380495

1.4. Adészam: 60541637122

1.5. Tovabbiakban: Szolgaltatdé

Ugyfélszolgalat elérhetésége:

2.1. E-mail: info@premiumtarhely.eu

2.2. Telefonszam: 70/600-3436

. A Szolgaltat6 altal nyujtott szolgaltatasok

3.1. A szolgéltato tarhely szolgaltatast biztosit az Ugyféinek weboldal elhelyezés
céljabol, szolgaltatasi dij ellenében.

3.2. A szolgéltaté domain regisztracios szolgaltatast biztosit az Ugyfélnek.
. A Tarhely szerzédések idétartalma

4.1. A tarhely szerz6dések kbtethetnek mind hatarozatlan mind 1 éves hatarozott
id6re.

4.2. A hatarozott idejl szerzédés automatikusan, a szolgéltatasi szerz6désben
meghatarozott feltételek mellett hatarozatlan ideji szerz6déssé alakul annak
lejaratat kdvetden, ha az Ugyfél a szolgaltatast tovabbra is, legalabb egy naptéri
napon igénybe veszi.

4.3. Mindkeét fél jogosult a szerzédést azonnali hatéllyal felmondani, amennyiben a
masik fél a jelen szerzédést megszegi.

4.4. A szerz6dés felmondasa nem mentesiti az Ugyfelet a felmondéas napjaig
keletkezett fizetési kdtelezettségek aldl

. ATeljesités modja

5.1. A Szolgaltaté szamlat bocsat ki az Ugyfél szamara, amely tartalmazza az
igénybevett szolgdltatas dijat. A szamlat az Ugyfél a szamlan feltlintetett fizetési
hataridén belll kételes kiegyenliteni.

5.2. A szamlak kikildése postai uton, a fizetési hataridét legalabb 8 nappal
megel6zden torténik.

5.3. Ha az Ugyfél altal megadott cimadatok megegyeznek a Szolgaltaté altal
nyilvantartott és a szamlan levelezési cimként feltlintetett cimmel, Ggy a
Szolgéltaté a szamlat annak kikildését kdveté 5. munkanapon kézbesitettnek
tekinti.

5.4. Késedelem esetén a Szolgaltatd jogosult késedelmi kamatot felszamolni, ami a
jegybanki alapkamat kétszerese.
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5.5. Amennyiben az Ugyfél a fizetési kdtelezettségeinek a Szolgaltatd irasbeli (e-mail)
felszélitds utdn sem tesz eleget, a szolgaltatd jogosult a szolgaltatast
szlneteltetni és a szerz6dést azonnali hatéllyal felmondani, de a meglevé
pénzigyi kbvetelések tovabbra is fennallnak.

5.6. A szolgaltatat6 a késedelmes fizetés miatt szlineteltett szolgaltatasbdl eredd
semmilyen jellegl karért nem vallal felelésséget.

5.7. A tartozds rendezése utan az eléfizetd kérheti a szolgaltatds Gjra aktivalast,
ennek dija 2000 Ft /alkalom.

A Szolgaltato kételezettségei

6.1. A Szolgaltaté koteles a szerz6désben megadott szolgaltatds biztositdsara éves
99.9%-0s rendelkezésre allas mellett. A rendelkezésre allas szamitdsadba nem
tartoznak bele az elére bejelentett karbantartasok, illetve a Szolgéltaté hatdskérén
kivil esé hardver elemek karbantartasa esetén bekdvetkez6 lizemkiesés.

6.2. A Szolgaltato altal bejelentett karbantartasok idétartama nem haladhatja meg havi
szinten a 6 oOrat.

6.3. A Szolgaltatd kételes a megrendelt szolgaltatast a megrendeléstél szamitott 8
munkanapon belll biztositani. Kivételt képeznek azok a kiegészité, harmadik fél
altal nyujtott szolgaltatasok, melyeket a szolgaltaté kbzvetit az eldfizetd felé.
Ezen szolgaltatasok kezdete a harmadik fél hataskdrébe tartozik.

6.4. A Szolgaltatd kételes 90 napos pénz visszafizetési garanciat vallalni a tarhely
szolgaltatasaira.

A Szolgaltato jogai

7.1. A szolgéltatd jogosult egyoldalian moédositani a szolgaltatasainak tartalmat és
dijat, err6l azonban legalabb 30 nappal a tervezett médositas elétt tajékoztatni
koteles az el6fizetét e-mail formajaban. Az elére kifizetett szolgaltatdsnak sem a
tartalma, sem a dija nem modosithato.

7.2. A szolgaltaté jogosult az eléfizetd adatait nyilvantartdsdban szerepeltetni,
azonban azokat harmadik félnek az eléfizeté irdsos jovahagyéasa nélkidl nem
adhatja at. Kivételt képez a térvényi és hatésagi kotelezettség adatszolgaltatasra.

7.3. A szolgaltatdé jogosult az el6fizetd érdekeinek csorbuldsa nélkll, a szerzédés
megkoétésekor a szolgaltatds paramétereinél nem rosszabb minéségl
szolgaltatas ellenében a szolgaltatas teljesitését harmadik fél részére atadni.

7.4. A szolgaltato a téle elvarhaté gondossaggal 6vja az eléfizetdé altal a szolgaltaté
szerverein elhelyezett adatokat, azokrol adott idékézénként biztonsdgi mentést
készit, azonban nem Vvaéllal felelésséget az adatokért, sem az adatok
elvesztésébdl szarmazo6 kdvetkezményekért.

7.5. A szolgaltato jogosult egyéni dijszabast alkalmazni, amennyiben az Ggyfél el6zé
havi tarhely adatforgalma meghaladja az 50GB-ot, illetve amennyiben az Ggyfél
weboldalanak latogatottsaga eléri vagy meghaladja a napi 1000 latogatot.
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8. A szerzodés felmondasanak szabalyai a Szolgaltato részérél

8.1. A szolgaltaté jogosult a szolgaltatast szlneteltetni, vagy a szerzédést azonnali
hatallyal felmondani, amennyiben az eléfizeté az alabbi eléirdsokat megszegi:

8.1.1. A szolgaltatds akadalyozza, vagy veszélyezteti a szolgaltatas
rendeltetésszerli mikédését, és az Ugyfél ezt a szerz6désszegést a
jogkdvetkezményekre figyelmeztetd értesitését kdvetéen sem sziinteti meg.

8.1.2. Az Ugyfél a szolgaltatast a Szolgaltatd hozzajarulasa nélkiil harmadik
személy részére tovabbértékesiti.

8.1.3. Az Ugyfél az esedékes dijat a jogkdvetkezményekre figyelmeztets értesités
megtorténtét kovetéen sem egyenlitette ki.

8.1.4. Az Ugyfél az alabbi tiltott tartalmakat helyezi el a tarhelyen:

8.1.4.1. Todrvénybe tk6z8, pornograf, szerzéi jogokat vagy a jo izlést sértd
anyagok.

8.1.4.2. Olyan programkod elhelyezése, ami kéart okozhat vagy nem
alkalmas osztott rendszeren valé futtatasra.

8.1.4.3. Top oldalak, nagyon nagy forgalmu oldalak

8.1.44. IRC scriptek/Botok, Proxy  scriptek/Anonymizerek, Kaléz
szoftverek/Warez oldalak, Képeket hosztol6 scriptek, Autoszorfélék /
PTC / PTS / PPC oldalak, IP scannerek, Bruteforce programok,
Levélbombak, SPAM scriptek, Banner Ad rotatorok, File megosztok,
tikoér scriptek, Kereskedelmi audio / zenesugarzas, streaming, Zalog /
Bank koétvények, Piramis / MLM / HYIP / Forex / E-Gold jellegi oldalak,
Bank programok, Lottd oldalak, MUD / RPG stb oldalak, Rasszista és
gyulldletkelt6é oldalak, Hacker oldalak, lllegalis tevékenységek hirdetése,
Warez / kal6z forumok, BID aukcios portalok. k6zdsségi portalok, torrent
oldalak

8.1.5. Az Interneten kéretlen reklam célu e-mail-ek (Spam) kildése valamint mas
felhasznalok zaklatasa.

8.1.6. Altalaban tilos az Internet Etikai Kédexének (Netikett) megsértése.

8.1.7. Az Ugyfél altal futatott scriptek eréforrds igénye nem haladhatja meg a
kiszolgalé szerver eréforrasainak 25% -at 30 masodpercnél hosszabb ideig 1
oras intervallumonként. Ellenkezd esetben a szolgéltatd jogosult egyéni
dijszabas kialakitasara vagy a szerz6dés felmondasara.

9. A szerzédés felmondasanak szabalyai az Ugyfél részérol

9.1. A szerzédés Ugyfél részérdl torténd felmondasa az Ugyfelet nem mentesiti a
szolgéltatasi szerzédés hatalya alatt felmerllt dijfizetési kotelezettségeinek
teljesitése aldl.

9.2. Az Ugyfél a Szolgaltaté sulyos szerz6désszegése esetén jogosult azonnali
hatéllyal felmondani, amennyiben az Ugyfél elézetes irasbeli felszolitdsa ellenére
a Szolgéltaté 8 napon belll szerz6désszegését nem orvosolja. Azonnali hatalyu
felmondas esetén a szerzddés a felmondas idépontjaban szlinik meg.
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10. Az Ugyfél jogai és kotelezettségei

10.1. Az Ugyfél jogosult az altala megrendelt szolgaltatas igénybevételére a nap
24 drajaban, az év 365 napjan, 99.9 % rendelkezésre allassal.

10.2. Az Ugyfél kdteles a szolgaltatasok igénybevételéhez sziikséges hardver,
szoftver-es feltételeket biztositani.

10.3. Az Ugyfél kételes a megrendelt szolgéltatasokat rendeltetésszeriien
hasznalni, ellenkezé esetben a Szolgaltatd jogosult a szolgaltatast szlineteltetni,
vagy a szerzédést azonnali hatallyal felmondani. A hibas vagy helytelen
hasznalatbdl ered6 karokért az Ugyfél felelésséggel tartozik.

10.4. Az Ugyfél kételes a szolgaltatas igénybevételéhez szikséges azonositokat
titokban tartani, a jogosulatlan haszndlatbdl eredd karokért az Ugyfél felel.

10.5. Az Ugyfél koteles a szolgaltaté altal nyilvantartott adataiban térténd
valtozast 8 napon belll a Szolgéltatbnak bejelenteni.

11. Vis Major esetek

11.1. Egyik fél sem felel a szerz6désben foglalt kdtelezettség teljesitéséért azon
esetekben, amikor a felek érdekkdérén kivil és elharithatatlan esemény merdl fel.
llyen koérilménynek tekintendd példaul: természeti katasztrofa, tlz, &radas,
hatésag rendelkezése, sztrdik  vagy  hasonl6 munkabesziintetés.
lletve a szolgaltaté hatokéréen kival es6 hardver és szoftver elemek
meghibasodasa.

11.2. Ha Vis Maior esemény miatt a szlnetelés id6tartama meghaladja a két
hetet, barmelyik fél jogosult a szerzédést azonnali hatallyal felmondani.

11.3. Vis Major esemény bekdvetkezte esetén az érintett fél kdteles a masik felet
irdsban értesiteni.

11.4. A teljesitett szolgaltatasok szamljanak kiegyenlitése alél a Vis Major
kérébe tartozd események sem jelentenek mentességet.

11.5. A szolgaltatd részérdél Vis Majornak szamitanak, minden olyan
meghibasodasok, melyek felett rendelkezése nincsen. llyenek a szolgaltaté altal
harmadik féltél igénybevett, szerverrel kapcsolatos szolgaltatasok. Amennyiben
az el6fizetd kartéritési igénnyel kivan élni, kijelenti, hogy ilyen esetekben
kizarélag a harmadik féllel szemben nyujtja be igényét.
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